BRIMARRODINA

Standard ¢. 15

Pravidla pro ieSeni nouzovych a havarijni situaci

Kritéerium 15a)

Povérena osoba ma pisemné definovany rizikové, havarijni a nouzové situace a postup pri
jejich reseni, s nimiz prokazatelné seznami zaméstnance. S témito postupy je v nezbytném

rozsahu seznamena primérenym zpusobem i cilova skupina.
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Kritéerium 15a)

Poveérend osoba ma pisemné definovany rizikové, havarijni a nouzové situace a postup pri jejich
Feseni, s nimiz prokazatelné seznami zaméstnance. S témito postupy je v nezbytném rozsahu

seznamena primérenym zpiisobem i cilova skupina.

Ucel Pravidel pro feSeni rizikovych, havarijnich a nouzovych situaci

Pravidla pro FeSeni rizikovych, havarijnich a nouzovych situaci Prima rodiny upravuji:
e definici a popis moznych rizikovych, havarijnich a nouzovych situaci
e povinnosti a postupy spolecnosti a zaméstnancti Prima rodiny pfti feSeni téchto situaci
e zplsob pripravy zaméstnancli Prima rodiny a osob z cilové skupiny na feSeni téchto
situaci

e zpiisob evidence a vyhodnocovani rizikovych, havarijnich a nouzovych situaci

Rizikovou situaci se rozumi situace, kdy miize dojit ke zranéni ¢i jiné ijmé zaméstnancti Prima
rodiny nebo osob z cilové skupiny. Déle se rizikovymi situacemi rozumi mozné poskozeni
majetku Prima rodiny nebo osob z cilové skupiny, vzniklé v souvislosti s ¢innosti zaméstnancii

Prima rodiny.

Nouzovou situaci je stav, kdy mize dojit k vyraznému omezeni vykonu socidln¢ - pravni

Mrwe

ochrany a poskytovani souvisejicich sluzeb z nahlych ¢i nepfedvidatelnych pticin.

Havarijni situaci je mimofadna udélost typu poruchy nebo nehody se zdvaznymi neptiznivymi

nasledky.

Vsechny udalosti rizikovych, havarijnich ¢i nouzovych situaci jsou nasledn¢ vyhodnocovany

piedevs§im z hlediska prevence jejich opakovani. Zasady bezpecnosti a jednéani v rizikovych,
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havarijnich a nouzovych situacich jsou soucésti informaci predavanych osobdm z cilové

skupiny, tyto informace jsou poskytovany ve srozumitelné forme a relevantnim rozsahu.

Prima Vizus, o.p.s. ma uzavieno pojisténi odpovédnosti za zplsobenou majetkovou ¢i

nemajetkovou Ujmu zameéstnanci spolecnosti odpovidajici rozsahu poskytované socialné -

pravni ochrany a souvisejicich sluzeb.

Rizikové situace a postupy pro jejich resSeni

Priklady rizikovych situaci

Rizikové situace mohou nastat naptiklad:

pfi kontaktu s osobami pod vlivem navykovych latek

pii jednani s osobami s agresivnim chovanim (fyzické ¢i slovni napadani)

v disledku infekéniho onemocnéni zaméstnance Prima rodiny nebo osoby z cilové
skupiny

pii kontaktu se zvitaty v domacnostech osob z cilové skupiny

Kontakt s osobou pod vlivem navykové latky

I.
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Pokud se zaméstnanec Prima rodiny dostane do kontaktu s osobou pod vlivem
navykovych latek (v ramci doprovazeni péstounskych rodin, pii konzultacich,
vzdélavacich a volnocasovych akcich potadanych Prima rodinou atd.), jedna klidn¢ a

snazi se tento kontakt co nejrychleji ukoncit.

Pokud je osoba pod vlivem navykové latky ohrozena na zdravi Ci zivoté, piivola
zaméstnanec Prima rodiny zdravotnickou zachrannou sluzbu. V piipad¢ potieby
piivolavd jiného zameéstnance Prima rodiny, pfipadné jinou osobu (jiného clena

péstounské rodiny atd.).
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3. V pfipadg, Ze je pod vlivem navykové latky dité, je vzdy ptivolana osoba odpoveédné za
vychovu ditéte nebo zdravotnicka zachrannd sluzba. Zaméstnanec Prima rodiny
setrvava s ditétem do doby, nez je dit¢ t€mto osobam piedano, v pripadé potieby si

vyzada pomoc jiného zaméstnance Prima rodiny.

4. Na pozivani navykovych latek osobou z cilové skupiny, s nizZ Prima rodina dlouhodobé&
spolupracuje (napt. v ramci doprovazeni péstounskych rodin), je reagovano nabidkou
hledani feseni, odborné pomoci atd. Kli¢ovy socialni pracovnik fesi tuto situaci aktivné
vzdy, pokud pozivani navykovych latek zasahuje do péfe o dité nebo dit€¢ jinak
ohrozuje. V ptipad¢ potieby konzultuje postup s prislusSnym organem socialné - pravni

ochrany.

5. Doslo-li v disledku poziti navykové latky k ohrozeni ditéte, je zaméstnanec Prima
rodiny povinen splnit oznamovaci povinnost podle zakona o socidlné€ - pravni ochrané

déti.

6. Pokud zaméstnanec Prima rodiny zjisti, Ze je pod vlivem navykové latky jiny
zaméstnanec Prima rodiny, informuje o tom vedouci Prima rodiny, ¢i feditele
organizace. Ten neprodlené pifijima potiebna opatfeni; zaméstnanec Prima rodiny pod
vlivem névykové latky nesmi zejména pftijit do kontaktu s osobami z cilové skupiny.
Pozivani navykovych latek v pracovni dobé nebo na pracovistich Prima rodiny je

hrubym poruSenim pracovni kdzné a je feSeno v souladu s platnymi pracovné - pravnimi

piedpisy.
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Kontakt s osobou s agresivnim chovanim

I.

Prima Vizus, o. p. s.

Kontaktni adresa: Prima rodina

namésti Krale Jifiho z Podébrad 6, 350 02 Cheb
Husitska 2053, Sokolov 356 11/ Gymnazium Sokolov/
Stefanikova 2515, A§ 352 01

e-mail: primarodina@primavizus.cz

web: www.prima-rodina.cz

Zaméstnanci Prima rodiny jednaji s dal§imi osobami tak, aby nevyvolavali agresivni
chovani, v pfipad¢ ndznaku konfliktu se snaZzi situaci uklidnit. V ptipad€ rozvinuté
agresivity (zvysSend slovni agresivita, agresivita vii¢i vécem ¢i lidem) je komunikace

ihned ukoncena.

Hlavnim hlediskem kontaktu s agresivni osobou je bezpecnost a ochrana zdravi. V
ptipad¢ potieby je pfivolavan jiny zaméstnanec Prima rodiny nebo jind osoba, piipadné

Policie CR.

Opakované nebo zvIast’ hrubé agresivni chovani dospé€lych osob z cilové skupiny mtize
byt divodem pro ukonceni spoluprace (napi. vypovéd’ dohody o vykonu péstounské

péce, vylouceni ze vzdélavaci akce atd.).

Agresivni chovani pecujici osoby je vzdy vyhodnocovano s ohledem na dopad tohoto
chovani na svétené dité a piipadné konzultovano s organem socidln€ - pravni ochrany.
Klicovy pracovnik nebo jiny socidlni pracovnik Prima rodiny nabizi hledani feseni a
odbornou pomoc. V piipadé ohroZeni ditéte je Prima rodina povinna splnit oznamovaci

povinnost vyplyvajici ze zakona o socidlné - pravni ochrané déti.

Agresivni chovani zaméstnance Prima rodiny je nepfipustné a je vzdy posuzovano jako

hrubé poruSeni pracovni kazné.
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Rizikové situace v dusledku infekcniho onemocnéni

I.

Zaméstnanci Prima rodiny vzhledem k ¢astému kontaktu s osobami z cilové skupiny
dbaji vSech hygienickych zdsad. Pecuji o své zdravi a v pripad¢€, ze jsou nakazeni
pienositelnou nemoci, nebo se pohybovali v infekénim prosttedi, nevystavuji osoby z
cilové skupiny a dal§i zaméstnance Prima rodiny moZzné ndkaze. Pokud byli v dobé
mozného pienosu nemoci v kontaktu s dalSimi osobami, informuji je neprodlen¢ o této

skutecnosti.

Prima rodina poskytuje zaméstnanciim pottebné hygienické pomucky.

V ptipadé¢ vyskytu infekéniho onemocnéni v péstounské rodiné, upravi kliCovy

pracovnik po dohod¢ s péstounskou rodinou kontakt tak, aby pfedchazel Sifeni

infekéniho onemocnéni.

4. Akce poradané Prima rodinou probihaji vzdy v hygienicky vyhovujicich podminkéch.

Rizikové situace pvi kontaktu se zviraty v domdcnostech osob 7 cilové skupiny

1.
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V ptipadé¢, Ze se v domacnosti péstounské rodiny doprovazené Prima rodinou, vyskytuje
zvite nebo zvitata, je zddouci upravit na pocatku spoluprace pravidla navstév klicového
pracovnika v rodin€ (naptiklad omezeni volného pohybu zvifat), tak, aby se ptedeslo

pfipadnym rizikovym situacim.

Na pracovistich Prima rodiny a vzdélavacich akcich Prima rodiny neni pfitomnost zvirat

povolena.
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Postup v piipadé zranéni osoby

I.

d)
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Zameéstnanci Prima rodiny si béhem kontaktu s osobami z cilové skupiny vzdy pocinaji
tak, aby neohrozili jejich bezpeci. Béhem konzultaci s ditétem o samoté kliCovy

pracovnik dohliZi na bezpeci ditéte a snazi se pfedchdzet moznym trazim.

V ptipad¢, ze v pribéhu kontaktu dojde ke zranéni osoby z cilové skupiny, postupuje
zaméstnanec Prima rodiny nasledujicim zptisobem:

zjisti, o jaké zranéni se jedna a vyhodnoti, zda je schopen poskytnout pomoc sdm nebo
potiebuje pomoc jiné osoby

zajisti oSetfeni zranéné osoby; v pfipad€ Zivota ohroZzujicich stavli poskytne prvni
pomoc

v ptipadé vaznéjsich zranéni kontaktuje ihned odbornou pomoc prostfednictvim narodni
tisnové linky 155, ptipadné na tisiové volani 112

postupuje dale podle pokynt dispecera tisiové linky a vycké na ptijezd odborné pomoci

V pfipadé, ze je pii zranéni osoby piitomno dité, poskytuje mu zaméstnanec Prima
rodiny dle moznosti pomoc tak, aby ho usetfil stresové situace, ptipadné zajisti péci o

dit¢€ jinou osobou.

Kontaktni pracovisté Prima rodiny jsou vybaveny lékarnickou.

V ptipad€ pracovniho tGrazu zaméstnance Prima rodiny plati pro poskytovani pomoci
jinymi zaméstnanci zasady uvedené v bod¢ 2. tohoto ¢lanku. O pracovnim trazu je
proveden nadiizenym zaméstnancem zdznam do knihy Urazii. Situace pracovnich urazii

jsou hodnoceny feditelem organizace s cilem prevence opakovani mozného urazu.
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Postup v piipadé poSkozeni majetku Prima rodiny nebo osob z cilové skupiny

I.

Zaméstnanci Prima rodiny postupuji tak, aby neposkodili majetek Prima rodiny, ani

osob cilové skupiny.

V piipad¢ poskozeni majetku Prima rodiny nebo osob z cilové skupiny v souvislosti s
¢innosti zaméstnanci Prima rodiny, je zaméstnanec, ktery toto poSkozeni zptsobil,

povinen oznamit véc vedouci Prima rodiny.

Vedouci Prima rodiny situaci vvhodnoti a rozhodne:

a) mife odpoveédnosti zaméstnance Prima rodiny

b) o zplsobu nahrady Skody poskozenému a vysi podilu zaméstnance Prima rodiny na

3.

nahrad¢ Skody; ptfitom postupuje v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

V piipadé Skody na majetku piesahujici hodnotu 5 000 K¢ rozhoduje o opatienich

tfeditel spolecnosti.

V ptipadé€ zpiisobeni majetkové ijmy osobé¢ z cilové skupiny je spolu s ndhradou Skody
provedena Ustni €1 pisemna omluva Prima rodiny. Tuto omluvu provadi zaméstnanec,

ktery Skodu zptisobil, ptipadné vedouci Prima rodiny.

Nouzové situace

Nouzovymi situacemi jsou napiiklad:
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nahld nevolnost zaméstnance Prima rodiny, kterd omezuje vykon socialné - pravni
ochrany ¢i poskytovani souvisejicich sluzeb
dlouhodobé pracovni neschopnost doprovazejiciho socialniho pracovnika nebo jiného

zaméstnance Prima rodiny
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e soucasna pracovni neschopnost vétsiho poctu zaméstnancti Prima rodiny

e nepiiznivé dopravni podminky nebo dopravni nehoda zaméstnance Prima rodiny

e kumulace naléhavych ptipadt a bezodkladnych potieb osob z cilové skupiny

e krizové situace osob z cilové skupiny, které nastanou mimo stanovenou pracovni dobu
Prima rodiny

e krédez na pracovisti, kterd omezuje vykon socialné - pravni ochrany

V piipadé nahlé zdravotni indispozice zaméstnance Prima rodiny (ndhlého onemocnéni,
nevolnost, Grazu, ztraty védomi atd.), kterd omezuje vykon socialn¢ - pravni ochrany ci
poskytovani souvisejicich sluzeb, jsou, pokud je to mozné, s predstihem odvolany sjednané
schiizky a navstévy a dohodnut ndhradni termin. Jestlize to vzhledem k charakteru akce nebo
sluzby neni mozné, je informovan vedouci Prima rodiny, ktery zajisti pfitomnost jiného

pracovnika. Osob¢ z cilové skupiny je vysvétlena neptitomnost prisluSného zaméstnance.

O pracovni neschopnosti uvédomi zaméstnanec Prima rodiny neprodlené vedouciho Prima
rodiny a v ptipad¢ potieby rovnéz osoby z cilové skupiny. V ptipad€, ze onemocnéni brani
zameéstnanci Prima rodiny informovat osoby z cilové skupiny, zajistuje jejich informovani

vedouci Prima rodiny.

V prFipadé dlouhodobé pracovni neschopnosti klicového pracovnika provadi zakladni ukony
pii praci s péstounskymi rodinami, zejména pravidelny osobni kontakt, zajistovani narokovych

sluzeb, zasilani zprav organu socialné - pravni ochrany atd., zastupujici pracovnik.

Vedouci Prima rodiny miiZe rozhodnout o tom, ze bude daného klicového pracovnika

zastupovat on sdm. Pti pferozdé€lovani rodin jsou respektovany maximalni pocty rodin, s nimiz
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muze socidlni pracovnik soucasné pracovat, k piekroceni tohoto poctu mize dojit pouze ve
zcela vyjimecnych situacich a pouze na dobu nezbytné nutnou.

V ptipad¢, ze dlouhodoba pracovni neschopnost socidlniho pracovnika trva déle nez dva
meésice, ucini vedouci Prima rodiny potfebna personalni opatfeni (pfijeti nového zaméstnance

na dobu urcitou).

Pokud soucasné onemocni vétsi pocet zaméstnancit Prima rodiny, a dochdzi k omezeni
¢innosti celé Prima rodiny, je situace feSena vedoucim Prima rodiny, pfipadné feditelem
organizace. Osoby z cilové skupiny jsou informovany o nouzovém rezimu fungovani Prima
rodiny a divodech omezeni. V nouzovém reZimu fungovani Prima rodiny musi byt zajistény
zakladni tkony pfi praci s péstounskymi rodinami, zejména pravidelny osobni kontakt,
zajistovani narokovych sluzeb, zasilani zprav organu socialné - pravni ochrany atd., a feSeny
neodkladné potteby péstounskych rodin. Nouzova situace je ozndmena na webovych strankach
Prima rodiny, zaroven jsou informovany spolupracujici organy socialné - pravni ochrany e-

mailem, ktery zasila vedouci Prima rodiny.

Pokud se zaméstnanec Prima rodiny béhem cesty za osobami 7 cilové skupiny dostane do
nepriznivé dopravni situace (napt. dopravni zacpa, aj.) nebo se stane ucastnikem dopravni
nehody, informuje o situaci okamzité osoby, které¢ se schlizkou pocitaji. Domluvi si s nimi
posunuti ¢asu nebo odlozeni schlizky na jiny termin. V pfipad¢ potieby a volné kapacity zajisti

zastoupeni jinym zameéstnancem Prima rodiny.

O situaci kumulace vétsiho poctu naléhavych pripadii, kterd by mohla omezit kvalitu vykonu
socialn¢ - pravni ochrany a poskytovanych sluzeb, informuje zaméstnanec Prima rodiny
neprodlené vedouci Prima rodiny. Ten zapoji do feSeni pfipadl dalsi zaméstnance, ptipadné
zahdji jednani s osobami z cilové skupiny; na zaklad€ projednani rozhodne o prioritach
feSenych ptipadi.

Prima Vizus, o. p. s.

Kontaktni adresa: Prima rodina

namésti Krale Jifiho z Podébrad 6, 350 02 Cheb
Husitska 2053, Sokolov 356 11/ Gymnazium Sokolov/
Stefanikova 2515, A§ 352 01

e-mail: primarodina@primavizus.cz

web: www.prima-rodina.cz

Facebook: Prima Rodina Cheb

10



Osoby 7 cilové skupiny jsou informovany o skutecnosti, ze pii feSeni krizovych situaci, které
nastanou mimo pracovni dobu zaméstnancti Prima rodiny, se mohou obracet na vedouci Prima
rodiny, na kterou maji kontakt v dohod¢ o vykonu péstounské péce. Dale vyuziji kontakt na

ptisluSné organy socialné - pravni ochrany nebo krizové linky.

Pro piedchazeni kradeZim na pracovisti jsou viechny prostory Prima rodiny pfed odchodem
zaméstnancl uzamykany. Zejména jsou chranény spisy obsahujici osobni tidaje osob z cilové
skupiny a informace o poskytovani socidln¢ - pravni ochrany, které jsou prechovavany v

uzamykatelnych skiinich.

Zaméstnanec Prima rodiny, ktery odchazi z pracovisté jako posledni, se piesved¢i, zda jsou
uzavieny vSechny pfistupy na pracovisté (dvefe a okna) a spisy uloZzeny do uzamykatelnych

skiini.

V ptipadé zjisténi kradeze je informovéana vedouci Prima rodiny, ktery kontaktuje Policii CR.
O situaci je vzdy vyrozumén feditel spolecnosti. V piipadé, Zze dojde v dusledku kradeze k
zasahu do ochrany osobnich udaji osob z cilové skupiny, jsou informovany i tyto osoby a

sjednana opatteni proti naruseni soukromi, rodinného Zivota ¢i bezpeci téchto osob.

Havarijni situace

Havarijnimi situacemi jsou napriklad:

a) dlouhodoby vypadek dodavky energii, topeni ¢i vody na pracovisti Prima rodiny

b) zasazeni pracovist¢ Prima rodiny nebo domacnosti p€stounii pozarem, vytopenim nebo

povodnémi

V ptipadé¢ vypadku dodavky energii, topeni ¢i vody na pracovisti Prima rodiny informuje

vedouci Prima rodiny, ptipadné jiny pfitomny zaméstnanec, spravce budovy nebo dodavatele
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energii a pozada jej o feSeni situace. V ptipad¢ predpokladaného dlouhodobého vypadku jsou
ucinéna opatteni k zajiSténi nahradni Cinnosti pracovisté, jsou informovani zaméstnanci a v

piipad¢ potieby i1 osoby z cilové skupiny.

V ptipadé, ze vypadek dodavky energii, topeni ¢i vody znemoziuje poradani probihajici nebo
planované akce, je tato akce pieruSena nebo odlozena na jiny vhodny nahradni termin. O tomto

terminu jsou informovani vSichni piedpokladani ucastnici akce.

Zaméstnanec pracovisté, ktery odchazi jako posledni z pracoviste, se presvédci, zda jsou
uzavieny vSechny vodovodni kohoutky. V ptipadé, Ze zaméstnanec zjisti, ze pracovisti hrozi
vytopeni, thned ucini vSechna potfebna opatieni (uzavieni hlavniho uzavéru vody, zajisténi
mista tniku vody, informovani spravce budovy, v ptipad¢ vétSich udalosti privolani Hasicské

zachranné sluzby nebo pohotovostni sluzby spravce vodovodni sité atd.).

Pokud na pracovisti Prima rodiny vypukne poZar, zhodnoti pfitomny zaméstnanec situaci a
pokusi se pozar co nejrychleji uhasit. Pro tento ucel jsou pracovisté vybavena hasicim
piistrojem, ktery je pravideln¢ kontrolovan. V piipadé rozsdhlejSiho pozaru je piivolana
Hasi¢ska zachranna sluzba (linka 150). Pfitomné osoby jsou vyzvany, aby ihned opustily

prostory. Pro tento el jsou na pracovistich viditeln€¢ oznaceny tinikové cesty.

Zékladni instrukce pro feSeni havarijnich situaci (Pozarni poplachova smérnice, Evakuacni plan
atd.) obsahujici hlavni kontakty na zdchranné slozky jsou vyvéSeny na viditelnych mistech na
kontaktnich mistech Prima rodiny. Za oznaceni a uvedené vybaveni pracovisté odpovida feditel

organizace.

V pripad¢ vzniku pozaru v domacnosti peCujici osoby za pfitomnosti zaméstnance Prima

rodiny, je pfednim hlediskem ochrana zdravi a Zivota pfitomnych osob. Pokud to situace
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umoznuje, ucastni se zaméstnanec Prima rodiny haSeni pozaru, pfivolani Hasi¢ské zadchranné
sluzby, evakuaci pfitomnych osob apod. Zaméstnanec Prima rodiny nikdy v domacnosti

péstouna nemanipuluje s ohném.

V piipadé, Ze by vypadek nebo havarijni stav ohroZoval zdravi zaméstnanct nebo osob z cilové
skupiny je pracovisté¢ docCasné uzavieno do doby odstranéni zavad. O uzavieni pracovisté
rozhoduje feditel organizace. O této situaci jsou informovani v§ichni zaméstnanci piisobici na
prislusném pracovisti a osoby z cilové skupiny, zpravidla ozndmenim na webovych strankach

Prima rodiny a rozeslanim informacniho e-mailu.

Zpusob pripravy zaméstnanci Prima rodiny na FeSeni rizikovych, havarijnich a
nouzovych situaci

Prima rodina zajiStuje pravidelné vzd€lavani zaméstnanci Prima rodiny v oblasti feSeni
rizikovych, havarijnich a nouzovych situaci. Za organizaci a realizaci tohoto vzdélavani

odpovida: feditel organizace, ktery najima odborného Skolitele.

Novy zaméstnanec Prima rodiny je ihned po nastupu proskolen v pravidlech bezpe¢nosti prace,
pozarni ochrany, a piredchézeni a feSeni nejtypictéjSich rizikovych situaci. Témata spojend s
rizikovymi, havarijnimi a nouzovymi situacemi jsou vzdy zafazena do Planu ptipravy nového
zameéstnance na samostatny vykon prace. Déle je také seznamen s postupy pii poskytovani prvni

pomoci.

Pii terénni praci se kli€ovy pracovnik seznami s domacim prostiedim, kde se setkava s
péstounskou rodinou natolik, aby dovedl pifi nebezpeci dostatecné reagovat. Za bezpeci

domadcnosti odpovida pecujici osoba.
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Evidence rizikovych, havarijnich a nouzovych situaci

Vzniklé rizikové, havarijni a nouzové situace jsou evidovany zameéstnancem Prima rodiny,
ktery se téchto situaci ucastnil. V ptipadé ucasti vice zaméstnanct je vedouci Prima rodiny
urcena osoba, kterd zdznam vyhotovi.

Zaznamy o vySe uvedenych situacich jsou vedeny v knize ,,Zaznamy o rizikovych, havarijnich

a nouzovych situacich*

Dokument: Kniha zdznamt o rizikovych, havarijnich a nouzovych situacich

Zaznamy obsahuji zejména tyto udaje:
a) popis rizikové, havarijni nebo nouzové situace, véetn¢€ uvedeni doby a mista, kde k této
situaci doslo
b) udaje o osobach, které¢ byly ucastny rizikové, havarijni nebo nouzové situace (primi
ucastnici, svédci)
¢) popis pficin vzniku rizikové, havarijni nebo nouzové situace
d) zplsob feseni rizikové, havarijni nebo nouzové situace

e) navrh opatieni pro prevenci obdobnych rizikovych, havarijnich nebo nouzovych situaci

V pfipad¢ potieby jsou informace o probehlych rizikovych, havarijnich nebo nouzovych
situacich zafazeny do intervizi, supervizi nebo dalSiho vzdélavani zaméestnancti Prima rodiny;
piipadné jsou vhodnym zplisobem informovany osoby z cilové skupiny.

Pti nakladani se zaznamy jsou dodrzovéany zasady ochrany osobnich udaj.

Zpracovano ke dni: 1. 10. 2013
Aktualizace: 9. 5. 2016, biezen 2018
Schvalil: feditel spole¢nosti MUDr. Ing. Robert Plachy
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